
 

 1 

																																																		

					Programme	de	la	formation		

			DOG-SITTER	
	«	Gestion	des	chiens	difficiles	»	

							

				Session	2027	

	
Certains	cours	de	cette	formation	sont	pris	en	commun	avec	la	
formation	FSIFP	CHIEN,	gardiennage	et	sont	donc	reconnus	par	l’OSAV.		
	
Concernant	les	examens	pour	les	cours	communs,	ils	seront	les	mêmes	
que	pour	la	FSIFP	CHIEN,	gardiennage.	
	
Les	modules	obligatoires	pour	la	formation	de	DOG-SITTER	:		
62h30	de	théorie	et	13h	de	pratique,	soit	env.	10	jours.	
	
Les	modules	facultatifs	(prix	non	compris	dans	la	formation	de	base)	
sont	un	plus,	suivant	votre	projet	professionnel.	Les	cours	concernant	
le	chien	sont	vivement	recommandés.		
	
Pour	une	vue	d’ensemble,	voir	le	calendrier	des	cours.	
	
1	jour	de	cours	au	MDCC	=	7h30	
	

***	
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Module	1,	obligatoire	:		
Théorie	(reconnu	par	l’OSAV)		 	 	 															Date	:	27.02.2027	
Comprendre	les	chiens																																																									Durée	:	7h30	

				
Laurence	Seynaeve	Mérat,	biologiste,	éthologue	et	auxiliaire	en	thérapie	
comportementale	canine	
	

• L’origine	du	chien	et	des	races	de	chien	
• Les	conséquences	de	la	domestication		
• Les	prédispositions	raciales	sur	le	comportement	et	la	communication	
• Le	développement	et	l’évolution	du	chien	au	cours	de	sa	vie	
• Les	sens	–	L’hypersensibilité	
• Les	profils	de	personnalité	
• Les	besoins	fondamentaux	
• La	motivation	–	les	émotions	–	les	liens	
• Les	moyens	de	communication	
• Le	comportement	et	le	coping	
• L’agression	(détails	uniquement	dans	le	module	«	Agression	»)	
• Les	capacités	cognitives	:	apprentissages	et	autorégulations	
• Les	signes	d’un	trouble	du	comportement	

	
	

***	
	
Module	2,	obligatoire	:		
Théorie	(reconnu	par	l’OSAV)		 	 																											Date	:	28.02.2027	
Gérer	les	chiens	 	 	 	 	 	 													Durée	:	7h30
	 		 	 	 	 	 	 				
Laurence	Seynaeve	Mérat,	biologiste,	éthologue	et	auxiliaire	en	thérapie	
comportementale	canine	

• Les	adaptations	en	fonction	des	groupes	de	race	
• Les	adaptations	en	fonction	de	l’âge	
• Les	adaptations	à	l’hypersensibilité	
• Les	adaptations	en	fonction	de	la	personnalité	
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• Les	adaptations	aux	besoins	fondamentaux	(activités	autonomes,	lieux	/choix	
selon	la	météo/	durée	de	promenade/en	fonction	des	émotions,	activités	sociales,	
guidance	positive,	activités	coopératives)		

• Choisir	son	matériel	de	promenade	
• Gestion	de	la	motivation	
• Communiquer	avec	un	chien	
• L’obéissance	de	base	
• Gestion	face	aux	autres	usagers	de	l’espace	public	
• Gestion	de	problèmes	fréquents	
• Prévenir	l’agression	
• Pratiquer	le	conditionnement	et	l’autorégulation	

	
	

***	
Module	3,	obligatoire	:		
Théorie																																																																																												Date	:	07.03.2027	
Le	métier	de	DOG-SITTER	 	 	 	 													Durée	:	7h30		

Laurence	Olivary,	éducatrice	canine	et	Dog-sitter																						

• Les	bases	du	métier	
o Les	qualités	requises,	son	rôle	–	les	risques	et	plaisirs	du	métier	
o Assurances	et	responsabilités	
o Quelle	formule	choisir	(Garde-promenades-mixte-type	de	chiens)	

• 1er	contact	avec	le	client		
o Visite	du	lieu	de	garde	&	accord	
o Visite	au	domicile	du	client	&	accord	+	les	diverses	demandes	des	clients	

• Service	Dog-Walker	
o Matériel	du	chien	mis	à	disposition	
o Gestion	des	impondérables	
o Lieux	de	promenades	

• Service	garde	au	domicile	du	client	
o Responsabilités	–	confidentialité	&	respect	
o Equipement	au	domicile	du	client	(clés,	code-alarme…)	

• Service	garde	à	votre	domicile	
o En	appartement	ou	en	maison	
o Aménagement	&	création	d’espaces	
o Matériel	(gamelles,	couches,	jouets,	parcs,	laisses…)	
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o Hygiène	
o Associer	les	différents	types	de	chiens	

• Les	promenades	
o En	petit	groupe		
o Chien	réactif	-	les	4D	(Distance,	Déclencheur,	Durée	&	Diversification)		
o Gestion	du	chien	difficile	
o Equipement	adapté	au	chien	réactif	

• Sécurité	et	santé	
o Prévention	(incidents/accidents)	–	matériel	de	soins	–	choix	du	vétérinaire	
o Veiller	à	votre	propre	santé		

• Transports	
o Voiture	&	son	aménagement	–	transports	publics	

• Administration,	organisation	et	tarifs	
o Se	déclarer		
o Etablir	sa	liste	des	prestation	&	tarifs	
o Gestion	d’un	planning		

	

		 	 	 	 	 ***	
Module	4,	obligatoire	:		
Théorie	:	visio	(2h),	pratique	:	présentiel	(2h)	(reconnu	par	l’OSAV)								
	 	 	 	 	 	 	 																								Date	:	17.04.2027	
Atelier	de	toilettage																																																	 																														Durée	4h																																																						
Diane	Oppliger,	AMV	et	toiletteuse	
	 	 	 	 	 	 	 	

• Sensibilisation	à	l’importance	de	l’entretien	du	poil	
• Soin	des	yeux,	oreilles,	griffes,	coussinets	et	glandes	anales	
• Types	de	poils	et	soins	à	leur	apporter	
• Dégâts	et	risques	engendrés	par	les	nœuds	
• Dégâts	et	risques	engendrés	par	la	tonte	
• Les	dermatites	
• L’hyperkératose	
• Toilettage	chats	
• Outillage	et	matériel	pour	les	soins	du	poil	et	de	la	peau	
• Travail	pratique	sur	les	chiens	apportés	par	les	élèves	

	

***	
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Module	5,	obligatoire	:		
Théorie	(reconnu	par	l’OSAV)		 	 	 															Date	:	13.06.2027	
Anatomie	/	physiologie	et	génétique	du	chien											Durée	:	7h30								

Damien	Geiger,	vétérinaire	et	enseignant	 	 	 	 	

• Anatomie	et	physiologie	des	systèmes	cardiovasculaire,	urinaire,	digestif	et	
respiratoire	

o Une	attention	particulière	est	mise	sur	le	lien	entre	chaque	système	et	les	besoins			
d’une	cellule	ainsi	que	sur	les	éléments	en	lien	avec	des	maladies	d’origine	
génétique	(articulations,	cœur,	etc.)	

• Génétique,	élevage	et	évolution	des	espèces	
o Introduction	à	la	nature	des	gènes,	leur	fonctionnement	et	leur	raison	d’être	a\in	

de	comprendre	de	manière	globale	l’in\luence	de	la	sélection	de	races	arti\icielles	
sur	les	organismes	

• Maladies	infectieuses	
o Introduction	à	propos	de	différents	types	d’agents	infectieux	(en	particulier			

ceux	qui	se	transmettent	verticalement)	et	sur	les	moyens	de	prévention	
• Fonctionnement	du	système	immunitaire	

	
	

***	
	
Module	6,	obligatoire	:		
Théorie	(reconnu	par	l’OSAV)		 	 	 																Date	:	26.06.2027	
La	nutrition	du	chien	 	 	 	 																							Durée	:	7h30												
Aude	Carrez,	ingénieure	en	agroalimentaire,	spécialisée	en	nutrition	canine	et	
féline	
	 	 	 	 	 					

• Identifier	le	besoin	alimentaire,	volet	psychologique	du	chien	
• Analyser	le	rythme	alimentaire	du	chien	
• Identifier	les	déséquilibres	alimentaires	qui	auront	un	impact	sur	son	bien-être	
• Identifier	le	besoin	alimentaire,	volet	physiologique	du	chien	
• Evaluer	la	note	d’état	corporelle	du	chien	
• Les	petites	astuces	pour	améliorer	l’état	corporel	
• Comparer	les	modes	d’alimentation	proposés	aujourd’hui	 	
• Formuler	une	ration	complète	
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• Comprendre	le	Petfood	et	l’impact	de	la	transformation	sur	les	nutriments	
• Analyser	les	étiquettes	de	Petfood	

	
	

***	
	
Module	A,	facultatif	:		 	 	 	 	 					
Théorie		 	 	 	 	 	 	 	 				Date	:	27.06.2027	
La	nutrition	du	chien	(suite	du	module	6)	 													Durée	:	7h30	
Aude	Carrez,	ingénieure	en	agroalimentaire,	spécialisée	en	nutrition	canine	et	
féline	
	

• Identifier	le	besoin	alimentaire,	volet	physiologique	du	chien	 	
• Détailler	le	système	digestif	du	chien	
• Comprendre	l’évolution	des	besoins	alimentaires	du	chien	
• Analyser	l’apport	nutritionnel	des	aliments	
• Adapter	une	ration	aux	besoins	nutritionnels	de	mon	chien	 	
• Calculer	le	besoin	énergétique	du	chien	adulte	
• Calculer	une	ration	adaptée	à	son	besoin	énergétique	(industrielle	ou	maison)	
• Comprendre	les	spéci\icités	à	chaque	stade	de	vie	:	gestation,	lactation,	croissance	

du	chien	senior	et	de	sport	
• Comprendre	les	petits	soucis	de	santé	liés	à	la	digestion	

***	
Module	B,	facultatif	:	
Théorie			 	 	 																																																														Date	:	03.07.2027	
Comment	créer	son	entreprise	?																																							Durée	:	7h30		

Marielle	Gallay,	économiste	d’entreprise	
		

• Se	faire	connaître,	faire	un	site	internet	
• Les	démarches	administratives	
• Les	réseaux	sociaux	
• Le	démarrage	en	termes	financiers,	exercices	pratiques	
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***	
	
Module	7,	obligatoire	:		
Théorie	(reconnu	par	l’OSAV)	en visioconférence																	Date	:	21.08.2027	
Les	pathologies	du	chien		 	 											 	 	 				Durée	:	7h30	

Susana	Santos,	médecin	vétérinaire	
	

• Pathologies	générales	
• Causes,	facteurs	prédisposants,	symptômes	et	traitement	des	principales	

pathologies	des	chiens	
• Les	maladies	infectieuses	et	parasitaires	
• Les	troubles	digestifs	
• Les	troubles	respiratoires	
• Les	troubles	cardiovasculaires	
• Les	troubles	du	système	urinaire	
• Les	troubles	endocriniens	
• Les	troubles	neurologiques	
• Les	troubles	orthopédiques	

	
***	

	
Module	8,	obligatoire	:		
Théorie	(4h),	pratique	(3h30)	(reconnu	par	l’OSAV)														Date	:	22.08.2027	
Les	pathologies	d’urgences,	soins	et	1er	secours	chien	 	
	 	 		 	 	 	 	 	 	 													Durée	:	7h30															
Susana	Santos,	médecin	vétérinaire	
	

• Prévention	et	soins	de	routine	
• Trousse	de	premiers	secours	
• Évaluation	de	l’état	de	santé	du	chien	
• Les	pathologies	d’urgence	
• Signaux	d’alerte	et	situation	d’urgence	
• Techniques	de	manipulation,	immobilisation	et	transport	
• Gestion	des	blessures,	hémorragies	et	fractures	
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• Gestion	des	brûlures,	des	gelures	et	des	coups	de	chaleur	
• Gestion	des	intoxications,	des	problèmes	respiratoires	et	des	crises	convulsives	
• Les	soins	post-opératoires	
• Les	geste	pratiques	et	scénarios	

	
	

																																	***	
	
Module	9,	obligatoire	:		
Pratique	(reconnu	par	l’OSAV)		 	 																											Date	:	04.09.2027	
Gestion	d’un	seul	chien	et	d’un	groupe	de	chiens																																	
+	visite	du	chenil	+	visite	d’une	pension	 												 			Durée	:	7h30			
	 	 	 	 	 																								
Bertrand	Pidoux,	CFC	gardien	d’animaux	Arco	mushing	Team	et	Laurine	Grepper,	
FSIFP	chien-chat-NAC		Waaf	Gang	
	

• Visite	du	chenil	et	présentation	des	installations	Arco	Mushing	Team		
• Rencontre	de	groupes	de	chiens	dans	le	parc	de	jeux		

o Evaluation	des	comportements	et	des	interactions		
- Chiens-chiens	
- Chiens-humains	

• Gestion	pratique	des	sorties	en	laisse	
o Respect	des	mesures	de	sécurité	
o Test	de	motivation	
o Méthodes	de	gestion	et	de	communication,	guidance	et	renforcements		
o Prévention	de	l’inconfort,	des	problèmes	de	comportement	et	de	l’agression	
o Gestion	des	situations	rencontrées	face	aux	autres	usagers	de	l’espace	public	
o Manières	de	jouer	avec	un	chien	
o Transport	en	voiture	

• Approche	d’un	chien	peureux	et	prise	de	contact	
• Evaluation	sanitaire	d’un	chien	(pratique	individuelle)	

o Contrôle	des	oreilles,	dents,	pattes,	microchip	
• Matériel	

o Choix	du	matériel	(laisse,	harnais,	halti,	longe,	etc.)	
o Mise	en	place	d’une	muselière	+	une	muselière	improvisée	en	urgence	

• Nettoyage	du	chenil	et	désinfection	
• Visite	de	la	pension	familiale	
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• Gestion	pratique	des	sorties	en	laisse	à	la	pension	
o Respect	des	mesures	de	sécurité	
o Test	de	motivation	
o Méthodes	de	gestion	et	de	communication,	guidance	et	renforcements		
o Prévention	de	l’inconfort,	des	problèmes	de	comportement	et	de	

l’agression	
o Gestion	des	situations	rencontrées	face	aux	autres	usagers	de	l’espace	

public	(sous	réserve)	
o Manières	de	jouer	avec	un	chien	et	transport	en	voiture	

• Nourrissage	à	la	pension,	évent.	distribution	des	médicaments	(sous	réserve)	
	

***	
	
Module	10,	obligatoire	:		
Théorie		 	 	 	 								 	 																											Date	:	05.09.2027	
L’agression	chez	le	chien	familier	 	 																							Durée	:	7h30							
Cours	reconnu	par	la	DGAV(Vaud)	et	le	SCAV	(GE)	 	 	 	 	 				
Laurence	Seynaeve	Mérat,	biologiste,	éthologue	et	auxiliaire	en	thérapie	
comportementale	canine		 	 											 											 	 										

• Définition	
• Fonctions	:	motivations,	déclencheurs,	adaptation,	séquences	
• Classification	:	description	typologique	détaillée	selon	la	motivation.	Présentation	

de	situations	et	de	vidéos	
• Normal	ou	pathologique	?	Distinguer	un	comportement	normal	d’un	

comportement	pathologique.	Description	de	l’agression	pathologique	et	
présentation	d’une	vidéo	

• Prévention	et	gestion	:	présentation	détaillée	des	situations	à	risque,	des	moyens	
de	prévention	des	accidents	par	morsure	au	niveau	du	comportement	humain	et	
au	niveau	de	la	gestion	du	chien	(environnement,	communication,	activités,	
comportements	alternatifs,	attention,	modèles,	matériel)	

• Cas	pratiques	:	analyse	en	groupe	de	cas	pratiques	d’agression	et	de	leur	gestion	
	
	

***	
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Module	11,	obligatoire	:		
Théorie	(reconnu	par	l’OSAV)	en visioconférence																	Date	:	02.10.2027	
Législation	fédérale	et	cantonale	 	 																																					Durée	:	4h	

Céline	Graff,	juriste	

• Règles	de	droit	qui	régissent	les	rapports	entre	les	animaux	et	les	humains		
• Comment	s’articulent-elles	
• A	quoi	dois-je	faire	attention	?		
• Que	puis-je	faire	ou	ne	pas	faire	avec	mes	animaux	?	
• Présentation	du	fonctionnement	de	l’ordre	juridique	suisse	et	survol	de	

l’ensemble	de	la	législation	suisse	traitant	des	animaux		
• Loi	sur	la	protection	des	animaux	et	son	ordonnance,	qui	contiennent	les	règles	

centrales	du	droit	des	animaux	
• Focus	sur	la	législation	cantonale	(romande)	concernant	les	chiens	

***	
Module	C,	facultatif	:	
Théorie	 	 	 	 								 	 	 	 				Date	:	20.11.2027	
Gestion	des	problèmes	et	troubles	du		
comportement	chez	le	chien	 																								 	 			Durée	:	7h30											
Cours	reconnu	par	la	DGAV	(Vaud)	et	le	SCAV	(GE)	 	
	
Laurence	Seynaeve	Mérat,	biologiste,	éthologue	et	auxiliaire	en	thérapie	
comportementale	canine		
	

• De	nombreux	chiens	présentent	des	comportements	indésirables	lors	d’une	vie	
en	société	comme	aboyer	contre	les	autres	chiens,	courser	les	joggeurs,	sauter	
sur	les	enfants,	chasser	les	chats,	voire	mordre	etc.	Certains	vont	même	jusqu’à	
exprimer	de	véritables	troubles	invalidant	leur	qualité	de	vie	ainsi	que	celle	de	
leurs	proches.		

• Comment	différencier	un	simple	problème	d’un	trouble	?		
• Quels	sont	les	troubles	mentaux	existant	chez	le	chien	familier	
• Quelle	gestion	appliquer	pour	améliorer	la	situation	?	
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*** 
	
Module	D,	facultatif	:	
Théorie		 	 																	 	 																																							Date	:	05.12.2027	
Le	système	familial	humain-chien-chat	et	son	lien	avec																																						
la	nourriture	 	 	 	 	 	 	 													Durée	:	7h30								
Cours	reconnu	par	la	DGAV	(Vaud)	et	le	SCAV	(GE)	
Laurence	Seynaeve	Mérat,	biologiste,	éthologue	et	auxiliaire	en	thérapie	
comportementale	canine		 	 	 	 		 	 	 		

• Le	système	familial	humain-chien-chat	
• Le	nourrissage	et	ses	implications	
• Les	apprentissages	en	lien	avec	la	nourriture	
• Les	dangers	liés	à	la	nourriture	

	

******	
	

	

	

Merci	de	vous	inscrire	sur	le	formulaire	d’inscription	en	pages	13	à	15	des	
conditions	générales	et	programme	de	formation.	

Votre	dossier	de	candidature	est	à	envoyer	au	complet	par	e-mail	à	
info@mondechatchien.ch	pour	la	version	numérique	et	par	courrier	postal	pour	la	
version	papier	(+	2	photographies	format	passeport)	à	l’adresse	suivante	:	

Centre	de	formation	Monde	du	chat	et	du	chien,	rue	du	Chaffard	56,	1170	Aubonne	
/VD.		


